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Television publica: del consumidor al ciudadano

El doctor Jiirgen Moritz, representante de la FES México.

ANALIZAR EL ROL DE LOS MEDIOS electrénicos de comunicacién (radio y
TV), sumarco legal y sus tareas para la democratizacién de la sociedad
mexicana son puntos prioritarios en la agenda politica actual.

En este tenor, la Fundacién Friedrich Ebert en México (EEs, por sus
siglas en inglés) y la Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad
Xochimilco, por medio del departamento de Educacién y Comunica-
cién de la divisién de csH, organizd la segunda conferencia internacio-
nal “Los medios piblicos de comunicacién en el marco de la Reforma
del Estado en México”, la cual se llevé a cabo en las instalaciones de
Casa Lamm y en el que se abordaron, desde la 6ptica de diferentes
actores sociales, aspectos relevantes sobre esta temdtica entre los que
destacan: hacia dénde va la televisién publica; Tv publica o estatal:

entre la misién cultural y dependencia politica; cudl es el nuevo rol de

la Tv publica en la sociedad; qué la hace diferente; politica de los
medios como politicas culturales y Tv ptiblica: entre el rating y progra-

macién para élites, entre otros.

A qué se puede llamar hoy televisién publica

Correspondi6 al Dr. Jiirgen Moritz, representante de la Fes México y a
la Lic. Dolly Espinola Frausto, jefa del departamento de Educacién y
Comunicacién de la Unidad, dar la bienvenida a los ponentes y parti-
cipantes a la conferencia y agradecer la participaciéon de la uam
Xochimilco en la organizacién del acto, en el cual dijo el Dr. Moritz
“se pretende a recoger la opinién de los relatores y encaminarla a
definir a la televisién puiblica como un espacio que se dirige del consu-
midor al ciudadano”. '

En opinién de Jests Martin Barbero, tedrico e investigador de la
comunicacién, en su ponencia ¢A qué se puede llamar hoy television
publica?, es fundamental explicar la mutacién que lo publico experi-
menta hoy, pues en una sociedad “descentrada” como la actual —en la
que ni el Estado ni la Iglesia, ni los partidos politicos pueden ya
vertebrarla—y estructuralmente “mediada” por la presencia de un en-
torno tecnolégico productor de un flujo incesante de discursos e imd-
genes, no puede resultar extrano que “ ‘lo publico’ se halle cada dia mds
emborronado politicamente e identificado con el escenario de los me-
dios, mientras que al 'ptiblico', cada vez mds lejano del ‘pueblo’, se le
identifica por medio de sus audiencias, el raiting y los sondeos”.

Son las transformaciones mismas del sentido de lo publico, refirié
Barbero, las que se hallan ligadas, en buena parte, a la mediacién que
los cambios tecnoldgicos operan en los modos como la politica expresa
las nuevas l6gicas de la globalizacion econémica: “por un lado las
tecnologfas telemdticas expanden los imaginarios legitimadores de una
globalizacién neoliberal y, por otro, los movimientos de democratiza-
ci6n desde abajo encuentran en las tecnologfas de produccién, como la
cdmara portitil; de recepcion, como las parabdlicas; de posproduccion,
como el computador; y de difusién como el cable, la posibilidad de
multiplicar las imdgenes de nuestra sociedad, desde lo regional a lo

municipal, e incluso a lo barrial”.



Ast, concluyd el tedrico de la comunicacion, éstas son las profundas
transformaciones en la cultura cotidiana de las mayorias de las que
puede hacerse cargo la televisién “en la que lo piblico deje de remitir
a las componendas politiqueras de los partidos de gobierno para signi-

ficar un 4mbito vital de la percepcién y la participacién ciudadana”.

Marco legal en los medios
Posteriormente, en su ponencia titulada Marco legal y nuevas pro-
puestas para el rol de los medios puiblicos, la catedrdtica de nuestra
Unidad y asesora en el Congreso de la Unién, Beatriz Solis Leree
afirmé que a partir del 10 de octubre de este ano el tema de los medios
electrénicos ha estado en la agenda de los medios en general y en la
agenda politica de los partidos y de las organizaciones sociales. Asi,
“hemos tenido que atestiguar una buena polémica gracias a una mala
politica. Y es que en ausencia de un marco juridico especifico, con
reglas claras que orienten su accién, es donde podemos encontrar mu-
chas de las condicionantes que tienen hoy los medios denominados
publicos en México, con crisis de identidad, legitimidad y subsisten-
cia®,

Los principios y normas que orientan el comportamiento de los
medios electrénicos, afiadi6 la especialista, vigente desde 1960, “esta-

blece el fundamento legal que llevé a ordenar un poder medidtico con

40 anos de existencia —el radio y la televisién— que requerfa de un
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Beatriz Solis Leree, profesora e investigadora de la UAM-Xochimilco.

fundamento juridico ante el desarrollo tecnoldgico y su propio creci-
miento”.

En los afos sesenta, explicé Solis Leree, los medios publicos de
comunicacién no eran prioridad de los legisladores y menos aun de los
operadores de los medios de comunicacién. “El establecimiento de
reglas discrecionales de entonces y una autoridad vacilante para hacer-
las cumplir es, sin duda, el marco que ha determinado el modelo de
comunicacién que hoy tenemos.”

Existe, sin embargo, la terca necedad y compromiso de algunos
profesionales que han luchado por impregnarles de una identidad mds
cercana a lo que los fines de los medios publicos debieran tener; pero
estos esfuerzos individuales no han logrado consolidar proyectos de
largo plazo.

El claro desequilibrio y la distribucién de las frecuencias de radiodi-

fusién, profundizd, es expresién de la imposicién de un modelo

- comunicacional. “Hoy tenemos 88 por ciento de concesiones con fines

privado-comerciales y 12 por ciento de permisos para la transmision
de programas culturales, educativos y de orientacién social, de acuerdo
con la categorfa que establece la ley de 1960. En este reducido rango
(12%) podemos ubicar los potenciales 'medios publicos' de nuestro
pais.”

Hoy, finalizé la catedrética, los medios permisionados que adminis-
tran los gobiernos (en sus distintos niveles) viven un problema grave
de credibilidad, no sélo por la lejanfa que histéricamente han manteni-
do con las necesidades de la sociedad, sino por la limitada posibilidad
de producciones de alta calidad que estimulen la inteligencia de sus
audiencias.

“Por el contrario —concluy6— hemos visto que muchos de ellos han
operado bajo la premisa de servir a los intereses gubernamentales,

alejindose de las caracteristicas que los podrian acreditar como medios

publicos y se olvidan del que debe ser su principio fundamental: el Q\‘

interés publico.”

Cabe destacar la participacién, ademds, de Virgilio Caballero, direc-
tor general del Canal del Congreso; Enrique Quintero, director de
produccién y adquisicién de materiales de canal Once TV y Raul
Trejo Delarbre, profesor de la uNam y director fundador de la revista

Ertcétera.

Ernesto Olvera




Aumentan las denuncias sobre el maltrato infantil

“Para (1ue mis hijos no sufran
o que yo sufri”

Un libro para que los Fadres
comprendan y eviten el maltrato infantil

Victor Rios Cortézar
Alejandra Gasca Garcia

EN MEXICO LAS DENUNCIAS POR maltrato infantil recibidas en el DIF
fueron en 1995 de 15,391 casos; cuatro afios después la cifra aumentd
a 25,054. De acuerdo con estas denuncias, la mayoria de ellas son
escolares y a este grupo le sigue en orden de frecuencia los lactantes,
situacién que no ha variado en este tiempo. Estas cifras fueron dadas a
conocer durante la presentacién del libro Para que mis hijos no sufran
lo que yo sufti, de los doctores Victor Rios Cortizar y Alejandra Gazca
Garcfa, encargados del Proyecto de Salud de la uam-x.

Los doctores Rios y Gasca, quienes desde hace 10 anos coordinan el
Proyecto Urbano de Salud en la carrera de Medicina de la vam-x,
recogen en esta publicacién de la division de cBs, la experiencia grupal
de madres de familias de la zona sur de la delegacién Tlalpan, quienes
decidieron revisar la manera en que estdn educando a sus hijos, con el
fin de prevenir cualquier forma de maltrato infantil. Asimismo, es un
libro que exhorta a los padres a explorar nuevas formas de relacion con
sus hijos e hijas, fundadas en el respeto, la confianza y la comprensién.

Los autores senalan que de estas denuncias de maltrato, presentadas
entre 1995y 1999, el 60 por ciento fue responsabilidad de los padres y,

a pesar de que el maltrato fisico es por mucho el mds frecuentemente
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denunciado, existen otros tipos de dafos como el maltrato emocional,
el abandono, la explotaci6n laboral y sexual. Y apuntan que estas cifras

s6lo reflejan lo que ocurre en los casos que son denunciados.

Maltrato infantil, igual a violencia familiar
En la presentacién de Para que mis hijos no sufran lo que yo sufri,
efectuada el pasado mes de noviembre en el auditorio de los Talleres de
Comunicacién, la doctora Norma del Rio, coordinadora del Progra-
ma Infancia y del Centro de Documentacién Infancia de la uam, al dar
algunas cifras relacionadas con la muerte de nifios en preescolar, dijo
que los accidentes son una de las primeras cinco causas de muerte en los
nifios; las enfermedades congénitas, otra causa; el homicidio ocupa el
noveno lugar en este grupo de infantes, y en escolares la tasa es similar.
Lo anterior, enfatizé, no s6lo es un problema de salud, sino que debe
ser parte de una politica publica clara, que evidentemente se asocia con
la pobreza.

Denunci6 que un 39 por ciento de las muertes que ocurren a meno-
res de un afio de edad son por ahorcamiento, a los dos afios son por

armas de fuego, a los tres afios, por sumersién y ahogamiento. En la



tercera parte de muertes por homicidio, dijo, evidentemente habia
signos de maltrato anterior; es decir, maltrato infantil igual a violencia
familiar.

La también investigadora del departamento de Atencién a la Salud
de la uam-x manifesté que este libro es un modelo de accién que
ayudard a prevenir el problema del maltrato, el cual estd ligado con el
alcoholismo, la drogadiccién, la explotacién sexual o migracion, cuyo
tema es prioritario en la Convencién Internacional de los Derechos de
los Nifios que va a realizarse el veinte de noviembre.

Agregd que detrds de una situacién de maltrato, existe un gran
sufrimiento que es lo mds dificil de tratar, de descubrir y de abordar.
La experiencia local, apuntd, permitié a los autores introducirse en
estos delicados temas por medio de en un taller en donde las madres
aprenden a afrontar el problema, y diferenciar, por ejemplo, entre el
castigo como un afdn de producir sufrimiento y la disciplina, asf como
para ver cudles son los limites y las consecuencias de todo esto.

La investigadora dijo que la publicacién toca lo emocional, a pesar
de no tratarse de un libro de subjetividades, porque trata de entender y
encontrarle una razén, de manera objetiva, a esta situacién de maltrato
infantil, que parece ser una cuestién tan irracional.

En su intervencion, el antropdlogo Manuel Peldez, investigador del
Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutricién, comenté que
abordar el problema de la violencia intrafamiliar en forma grupal,
como lo revelan las experiencias de las madres de la delegacién Tlalpan,
nos despierta las fibras mds sensibles como seres humanos y nos invita
ala reflexién sobre la necesidad de apoyar a las personas con problemas

de violencia.

IV Simposio Internacional Etica y Salud

El también especialista en adicciones menciond que en su trabajo
con nifios de la calle ha observado que sus silencios, omisiones, fugas,
coraje y odio que estos nifos reflejan hacia los demas son las secuelas
de la violencia que les ha tocado vivir. En este libro, dijo, se encuentran
recomendaciones y sugerencias concretas que serdn de gran ayuda para
quienes trabajan con infantes.

Esta publicacién, de lenguaje fluido y diddctico para los padres de
familia, es fundamental, dijo el autor de Los chavos de las coladeras,
“porque trae consigo ese deseo de compartir con otros las experiencias
de estas madres, quienes elaboraron conjuntamente la construccién de
soluciones para mejorar la educacién de nuestros hijos”. Manuel Peldez,
también sefialé la acertada metodologia empleada por los autores, que
encamind a las madres a realizar acciones eficaces y que dio como
producto este libro.

Finalmente, la doctora Tatiana Cuervo Rodriguez, coordinadora de
los servicios médicos de la delegacion Tlalpan, afirmé que la lectura de %\
este libro debe hacerse a titulo personal, como madre, porque general-
mente no se entiende la magnitud del problema de maltrato hasta que
O se reconoce.

Esta publicacién, menciond, es una propuesta hecha desde un espa-
cio grupal de mujeres para mujeres, cuyo valor es la capacidad de abrir
un didlogo y allegarse de informacién, sin miedo a ser valoradas, a que
juzguen y malinterpreten al narrar sus propias experiencias y darle un
cause positivo a los problemas.

Guadalupe Ochoa Aranda

Humanizar el desarrollo cientifico »

CON EL OBJETO DE ANALIZAR aspectos relacionados con el binomio éti-
ca-salud, asi como el papel de la ética en la atencién médica, en la
aplicacién de nuevas tecnologias y en la reglamentacién médica en
México, un grupo de expertos y personalidades provenientes de distin-
tas disciplinas cientificas de las dreas de las humanidades y de la salud
se reunieron, el pasado 22 de noviembre, en el IV Simposio Interna-
cional Esica y Salud, organizado por la maestria en Ciencias Farma-
céuticas de la uam Xochimilco y la Asociacién Mexicana de Salud y
Economia ac.

Reunidos en el auditorio Francisco Javier Mina de nuestra unidad
académica, los especialistas expusieron, ante estudiantes y profesores,
una serie de reflexiones y propuestas para humanizar el desarrollo

cientifico en el drea de la salud.

Con el tema “La ética de las nuevas tecnologias” el doctor Federico
Ortiz Quesada, director del Instituto Internacional de Bioética
Westhill, indic6 que el conocimiento de lo cierto por sus principios y
causas, y el apego a la verdad y a la ética, crecen en importancia en el
mundo moderno y sustituyen ideas que antes se consideraban intoca-
bles.

En opinién del expositor, la moral ha perdido el monopolio de los
valores. El ascenso de la ciencia y la teenologia la estdn sustituyendo:
“ahora que la robotica, la genética y la medicina regenerativa se con-
vierten en la vanguardia de la medicina y por primera vez en la historia
se plantea una alternativa a lo humano, la bioética se convierte en un
instrumento imprescindible para la toma de decisiones que podrian

afectar el futuro del hombre sobre el planeta tierra”. =







